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Moderador
Notas de la presentación
This template can be used as a starter file for presenting training materials in a group setting.SectionsRight-click on a slide to add sections. Sections can help to organize your slides or facilitate collaboration between multiple authors.NotesUse the Notes section for delivery notes or to provide additional details for the audience. View these notes in Presentation View during your presentation. Keep in mind the font size (important for accessibility, visibility, videotaping, and online production)Coordinated colors Pay particular attention to the graphs, charts, and text boxes. Consider that attendees will print in black and white or grayscale. Run a test print to make sure your colors work when printed in pure black and white and grayscale.Graphics, tables, and graphsKeep it simple: If possible, use consistent, non-distracting styles and colors.Label all graphs and tables.
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Principales Ventajas Competitivas ZYCOO ZX Series 
Calidad / Precio 
• Sumamente Económica:  

1 Sistema Zyco Cuesta menos $$ que Asterisk + PC + Placas 
+ Gateways 

• Precio de Reventa: 
– ZYCOO Excelente precio de Reventa 
– PC + Asterisk – NO ES REVENDIBLE  



• Robusta, Estable a un precio razonable 
• Componentes Telefónicos (FXS/FXO/GSM) 

– ZYCOO Fabrica todos los componentes por lo que están 
Hermanados entre si lo que significa Compatibilidad y 
Estabilidad 

– PC + Asterisk – Otras Centrales Argentinas: 
•  Componentes de Distintos Proveedores – Inestable difícil 

reposición de componentes y RMA 



• Almacenamiento de Sistema, Datos y Grabaciones 
– ZYCOO Disco en Estado Solido SSD Sin partes móviles 
– PC + Asterisk – Otras Centrales Argentinas: 

•  Discos Rigidos, Coolers, etc. Probabilidad de falla Alta 



Ventajas de Programación ZYCOO ZX Series 
• Programación Intuitiva 100% Web Con Internos Pre-

Configurados  
• Tarjetas y Módulos GSM/FXS/FXO 

– Zycoo los trae preconfigurados, solo hay que usarlos 
– PC + Asterisk – Otras Centrales Argentinas: 

• Hay que instalar las placas, configurarlas y luego si se hizo todo 
bien recien se pueden utilizar 

 
• Interoperabilidad:  

– Trabaja con Telefonos/Gateways y Otras centrales de 
cualquier Marca, no solamente zycoo 



• Resolución de Problemas Vitales 
– Zycoo – Resetear la central a 0 y levantar ultimo backup. 

Tiempo de Resolución: 5 Minutos 
– PC + Asterisk – Otras Centrales Argentinas: 

• Analizar MYSQL, Estado del Disco, Formatear HD y reinstalar. 
Tiempo de Resolución = Horas / Dias 

 
• Autoprovisionamiento de Teléfonos IP GrandStream, 

YeaLink y Zycoo que facilita la tarea de los técnicos. 
• Actualizacion de Firmware: Las mejoras o Soluciones 

se pueden actualizar vía Web en unos minutos 



• BackUp de Energía 
– Zycoo – Trabajan con 12v Por lo que un Back Up de 

Energía con Baterías se instala de manera simple y 
rápida con mínimo consumo. 

– PC + Asterisk – Otras Centrales Argentinas: 
• Trabajan con 220 V lo que encarece la iinstalación por mayor 

consumo 

 



Seguridad 
• Firewall embebido con Access List 
• Se pueden modificar puertos por defecto 

(WWW,SSH, SIP) Desde la interfaz web. 



Funcionalidades Extendidas (Todos los Modelos) 
• Grabación de llamadas 
• Correo de Voz 
• Follow Me 
• ACD 
• Preatendedor simultaneo en todas las lineas 
•  Internos Remotos 
• Interconexión con Sucursales 
• Interoperabilidad con SmartPhones 



• Transferencia de llamadas a celulares (Interno 
Virtual GSM) 

• SKYPE Para SIP 
• Llamadas de Audio/Vídeo 
• Conference Room 
• Integración con Agenda Centralizada y/o CRM 
• Outlook ClickToCall 
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